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La construcción de una ciudad de derechos, inclusiva y democrática, tiene como base fundamental la 

participación ciudadana. Ésta se sustenta en el debate permanente, en el diálogo y, sobre todo, en un proceso 

donde los ciudadanos y ciudadanas sean gestores de su desarrollo. 
 

Para la Alcaldía de Quito, la institucionalización de la participación ciudadana se ha convertido en una prioridad: 

desde marzo del 2016, el Distrito Metropolitano de Quito cuenta con la Ordenanza Metropolitana N°102, la cual 

promueve y regula el Sistema Metropolitano de Participación Ciudadana y Control Social. Así, la gestión 

municipal se ve fortalecida por el involucramiento activo de la ciudadanía, quien ahora cuenta con diferentes 

mecanismos para participar en la toma de decisiones: asambleas ciudadanas, presupuestos participativos, 

consejos consultivos, observatorios, entre otros. 
 

En el marco de este enfoque participativo de la gestión que lleva a cabo la Alcaldía de Quito y en cumplimiento 

con la nueva metodología emitida por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, asumimos un 

año más el deber de rendir cuentas a nuestros mandantes, los ciudadanos. Este  proceso de participación y 

control social representa el cumplimiento de una obligación y también la oportunidad para demostrar que Quito 

es una ciudad activa, dinámica, con ciudadanos que exigen, resuelven y cooperan en el desarrollo de su 

ciudad. 
 

Acorde con la metodología establecida, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito realizó, mediante 

diferentes plataformas y medios de comunicación, una convocatoria abierta a la ciudadanía que dio inicio  al 

proceso de Rendición de Cuentas. Como resultado de esta primera actividad, el Consejo de Participación 

Ciudadana y Control Social capacitó a los ciudadanos que acudieron tras la convocatoria abierta. En esta 

misma ocasión, los asistentes realizaron la designación de sus delegados para el Equipo Técnico Mixto que se 

conformaría más adelante entre técnicos del MDMQ y ciudadanos agrupados de manera equitativa en dos 

comisiones. Una vez cumplida esta primera parte, el Municipio receptó una serie de temas, preguntas y 

planteamientos sobre los cuales la ciudadanía solicitó que se reporte en esta rendición de cuentas. 
 

La primera Comisión fue la encargada de analizar los temas y preguntas planteadas por la ciudadanía y de 

hacer la evaluación de la gestión municipal. En este espacio, se decidió sobre la construcción del informe 

narrativo, y ante el pedido de los representantes ciudadanos de contar con un texto fácil de entender y que 

exponga de manera clara y sintetizada lo que el Municipio del DMQ realizó durante el 2016, se presenta este 

documento que relata la gestión programática y administrativa del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito 

llevada a cabo en el año 2016. Asimismo, da respuesta a las demandas de información que han planteado los 

ciudadanos participantes en estas últimas semanas. 
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El proceso de Rendición de Cuentas es una herramienta fundamental para la consolidación de una sociedad 

más participativa que mediante su actuación incida positivamente en el fortalecimiento de la gestión pública y 

que garantice el manejo adecuado de los recursos públicos que le pertenecen. Por eso,  el objetivo de este 

documento es informar a la ciudadanía y generar vínculos de participación en los diferentes ejes de gestión de 

la Administración Municipal. 
 

Además, este documento constituye una herramienta clara para la transparencia que caracteriza a esta gestión 

municipal y un eje fundamental de interacción entre la institución y los quiteños. Así, este informe de Rendición 

de Cuentas ha sido construido tras los diálogos y las mesas de trabajo desarrolladas en todo el proceso, 

tomando en cuenta el criterio ciudadano y los puntos de vista sobre la construcción y la visión de ciudad que los 

quiteños buscan como parte de la gestión municipal. 
 

Es una herramienta que permite el acercamiento con los ciudadanos y promueve la participación en todos los 

ejes en los que se desarrolla esta administración municipal. Además, busca informar a los quiteños con 

respecto de los acontecimientos que se han llevado a cabo en la gestión de esta Administración Municipal. 

Generando un canal para la completa comunicación con los ciudadanos. Este informe de Rendición de Cuentas 

ha contado con aportes ciudadanas y responde a los ejes que mantiene la gestión de la Administración 

Municipal, en base a la propuesta de campaña del Dr. Mauricio Rodas, presentada en  2014. Las obras y 

proyectos continúan ejecutándose para cumplir con los quiteños. 

 

De acuerdo con el Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2015-2025, los ejes 

fundamentales que rigen el desarrollo de la ciudad son tres: 

¶ Quito, ciudad inteligente: Una ciudad cuyo diseño esté en servicio de sus ciudadanos. Se busca 
responder a las necesidades de la gente mediante la aplicación de tecnología limpia y el aporte de las 
mejores prácticas de producción y eficiencia. 

¶ Quito, ciudad solidaria: Disminuir las brechas sociales e inequidades territoriales existentes en 
algunos sectores de la ciudad. 

¶ Quito, ciudad de oportunidades: Promover un entorno que estimule la inversión, el 
emprendimiento, la innovación y el desarrollo productivo. 

 

3.1 Quito, ciudad Inteligente: 
 

Movilidad Sostenible: 
 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 
 

1.1: Se utilizará el Transporte Publico - TP como medio preferente de desplazamiento, mediante un 

sistema integrado masivo de transporte con altos niveles de calidad y eficiencia, donde el Metro será el eje 

estructurador, siendo sus mayores atributos la disminución del tiempo de viaje, conectividad y cobertura. 
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Nuestra visión de movilidad sostenible se basa en que la prioridad debe ser siempre el ser humano, como 

centro de toda gestión de política pública, colocándolo por encima de los vehículos en la pirámide de 

movilidad, para lograr un objetivo que es fundamental: devolverles el tiempo a las personas, hacer de 

Quito una ciudad que valore el tiempo, en lugar de que lo desperdicien en largos e incómodos trayectos 

de transporte público o de vehículos particulares. Así, ese tiempo lo puedan disfrutar con sus familias, 

practicando deporte, haciendo lo que más le gusta; de eso se trata mejorar la calidad de vida de los 

ciudadanos: construir una ciudad que priorice al ser humano, siguiendo lineamientos de respeto y 

protección al medio ambiente en sintonía con nuestra visión de movilidad sostenible. 
 

En todas las estaciones del Sistema de Transporte Público se garantiza seguridad y control para los 

ciudadanos. Este es un trabajo conjunto de la Corporación Municipal que ejecuta acciones frente al acoso en 

los buses o paradas y el control de Comerciantes Autónomos, sean nacionales o extranjeros. 

Metro de Quito: 
 

El año 2016 ha sido clave para un proyecto que es el más importante en toda nuestra historia en materia de 

infraestructura pública: el Metro de Quito. Luego de que a finales del año 2015 suscribimos el contrato para la 

construcción del Metro de Quito, el 19 de enero del año 2016 arrancó esa obra monumental y emblemática. 
 

Para tener una idea de la importancia de este proyecto, es interesante poner como referencia al Metro más 

antiguo del mundo: el Metro de Londres. El Metro de Londres se inauguró en 1863, lleva 153 años de vida y 

durante todo este tiempo ha crecido de forma tal que hoy tiene 11 líneas y transporta a más de 3 millones de 

personas todos los días. Es decir, durante 153 años el Metro de Londres ha continuado creciendo y ya tiene 

planes para continuar esta rápida expansión; por lo tanto, con toda seguridad podemos decir que el Metro de 

Quito, el proyecto que hemos iniciado este año, va a brindar servicios de calidad a muchas generaciones de 

quiteños. Va a proyectar a nuestra ciudad hacia la modernidad y el futuro. 

7.1: Se mejorará e incrementará la conectividad entre sectores sin una adecuada comunicación vial, o 

deficiente oferta de transporte público, por falta de infraestructura vial. 
 

5.B: Mejorar la calidad del espacio público del DMQ. 

Fotos: Inicio de Obra en Quitumbe 
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Foto: Tuneladora La Guaragua 

Eso lo sabemos ya que tras varias etapas por las que pasó el proyecto, se determinó la factibilidad del 

Metro de Quito en beneficio de los ciudadanos. Además, se logró concluir que este sistema subterráneo es 

el más adecuado para la tipología urbana de la ciudad, dado que permite interconexiones más seguras, 

futuras expansiones de la línea y se evitan afectaciones al patrimonio y las grandes expropiaciones propias 

de un sistema en superficie. Su trazado, estudiado y definido técnicamente, convierte a este medio de 

transporte en la columna vertebral del Sistema de Transporte Público de Quito. 

 

 

 

Foto: Trazado METRO DE QUITO 

 

Sin duda, el haber arrancado esta obra fue un proceso difícil y en el que se tuvo que superar múltiples 

obstáculos, entre ellos el de financiamiento. Al ser un proyecto de gran magnitud, no solo cuenta con la 

participación municipal que asumió más del 63% del total del costo del proyecto, sino también con una 

importante contribución del Gobierno Nacional y de los Organismos Multilaterales. 
 

A pesar de las dificultades y obstáculos que tuvimos que sortear dentro de este proyecto, estamos cumpliendo 

nuestro compromiso con los quiteños. Dijimos claramente que no íbamos a hablar del Metro sino que lo íbamos 

a hacer, y lo estamos haciendo. Las obras del Metro se iniciaron en el sector de Quitumbe, en donde se ubicará 

el Centro de Operaciones, el corazón tecnológico de lo que será el Metro de Quito, junto a las cocheras y 

talleres. Tenemos, al momento, más de 30 frentes diferentes de obra en el sur, en el centro, y en el norte del 

Distrito Metropolitano de Quito. 
 

Otro hito importante en el avance de este proyecto, en 

2016, fue la recepción formal, a nombre de la ciudad, de 

dos de  las tres tuneladoras, que trabajarán 

paralelamente para agilitar la construcción de este 

sistema, en el mes de  agosto, en Alemania. Recibimos 

formalmente a La Guaragua, y a Luz de América, 

tuneladoras construidas con tecnología de punta que 
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realmente son fábricas rodantes, que tienen cerca de 100 metros de longitud y un diámetro de 9.4 metros. La 

tercera se llama La Carolina. Ya se encuentran en nuestra ciudad y en este 2017 iniciaron su trabajo de 

excavación y construcción del túnel por donde circularán los trenes del Metro de Quito. 
 

Estamos avanzando la obra de acuerdo con el cronograma establecido e incluso, en  algunos casos, hemos 

logrado adelantar los tiempos, como ocurrió con la llegada de la tuneladora La Guaragua desde la estación 

Jipijapa hasta El Labrador. 
 

 
Creemos que es importante compartir con ustedes que todo esto ha demandado un gran esfuerzo de 

planificación para que el avance de una obra de tal magnitud, de manera simultánea con otras importantes 

obras que estamos desarrollando en la ciudad, no afecte mayormente el diario convivir de los ciudadanos, ni su 

rutina en aspectos de movilidad. Así, hemos establecido planes de movilidad que han permitido minimizar el 

impacto negativo de estas obras y, por supuesto, esto ha sido también gracias al apoyo ciudadano, a la 

comprensión de que estas molestias son temporales frente a los beneficios permanentes que traerá una obra 

como el Metro de Quito, así como las demás que estamos construyendo, de forma simultánea, en el Distrito 

Metropolitano. 
 

Mención especial merecen los criterios de preservación patrimonial que estamos cumpliendo con la 

construcción del Metro. Estamos observando cabalmente tanto las normas a nivel nacional como 

internacional en esta materia, conscientes de que el Centro Histórico es una joya que atesoramos todos los 

quiteños y, por supuesto, tenemos el compromiso de preservar y conservarlo adecuadamente. 
 

Prueba de aquello es el meticuloso proceso pre constructivo que hemos seguido para la Estación de San 

Francisco. Enumeramos una a una las 107 mil piedras de la Plaza de San Francisco para retirarlas y 

almacenarlas de forma adecuada y, una vez que la estructura de la estación esté lista, nuevamente colocarlas 

exactamente en su lugar original. De igual forma, hemos realizado una serie de estudios y prospecciones 

arqueológicas con tecnología de punta. Recibimos el informe del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural que 

avala los estudios arqueológicos realizados en le Plaza para la continuación de la construcción de la Estación 

de San Francisco y la exhibición de los hallazgos, lo cual nos parece una gran noticia para los quiteños, porque 

podremos poner en valor y exhibir hallazgos históricos que, caso contrario, hubieran permanecido ocultos por 

siempre y que ahora todos los quiteños podremos admirar con orgullo. 

Fotos: Túnel estación El labrador ï estación Jipijapa 
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A nivel internacional, la UNESCO, en su reunión del Comité de Patrimonio Mundial, realizado el mes de 

julio en la ciudad de Estambul, aprobó una resolución favorable para continuar con la construcción de la 

Estación de San Francisco y felicitó al Municipio de Quito por su gestión del patrimonio cultural. También 

en diciembre de 2016, la consultora técnica de la UNESCO, ICOMOS, ejecutó una misión de seguimiento 

del proyecto. Estas instituciones ratifican que el proyecto puede seguir avanzando. Así como somos 

estrictos y lo seguiremos siendo en los criterios de preservación patrimonial en la  construcción del Metro, 

también lo estamos haciendo en materia ambiental. 
 

El proyecto Metro cuenta con un plan de gestión ambiental que fue aprobado por las autoridades estatales y 

que está siendo cumplido cabalmente. Prueba de ello es lo ocurrido recientemente con el inicio de la 

construcción de la Estación de El Ejido, la cual experimentó modificaciones en su diseño original, con el objeto 

de rescatar y poner a salvo 128 árboles patrimoniales. Este es el nivel de importancia que estamos dando a los 

aspectos ambientales, al cuidado del patrimonio natural de nuestra ciudad, en la construcción del Metro y otras 

obras emblemáticas. Además cuenta con un Plan de Contingencia y Respuesta a Emergencias con el que 

est§n capacitados todos los trabajadores de este proyecto. Tambi®n con una p·liza de seguros ótodo riesgo de 

construcción y montajeô. 

 

 

 
El Metro no solamente transformará la calidad del transporte público sino también está dinamizando desde ya la 

economía de nuestra ciudad. Hasta finales del 2016, la construcción del Metro había generado 2.800 empleos 

directos y, aproximadamente, 5 mil empleos indirectos y se prevé que durante la totalidad de la construcción de 

la obra va a generar 5 mil empleos directos y más de 15 mil empleos indirectos. Esto, sin duda, es una noticia 

positiva para los quiteños, y el 95% de esos empleos generados son para ecuatorianos. 
 

Durante el 2017 se acelerará el porcentaje de avance de obra será muchísimo mayor, una vez que las tres 

tuneladoras estén cavando y construyendo el túnel del Metro que, por supuesto, el avance en la 

construcción de las diferentes estaciones sea también más significativo. 
 

El Metro de Quito será la columna vertebral del sistema integrado de transporte público. Este sistema integrado 

de transporte público, estará complementado por el Trole, Ecovía y por el sistema Quito Cables. 
 

 

 

Fotos: Fábrica de dovelas y frentes de obra METRO DE QUITO 
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Modernización del Sistema Trolebús: 
 

El Trole, que cumplió más de 20 años de vida, exigía con urgencia una modernización para atender la demanda 

insatisfecha que desde años venía presentando. Por ello, emprendimos un ambicioso proyecto, financiado por 

la Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas (EPMMOP) para mejorar sus niveles de 

calidad. Por esto hemos transformado la estructura de 44 estaciones del Corredor Trolebús, dotándolas de 

nuevos servicios, convirtiéndolas en más seguras y funcionales. Las nuevas estaciones del Corredor Trolebús 

son inclusivas, de acceso universal para personas con discapacidad, con rampas adecuadas para personas 

con movilidad reducida, con pisos podotáctiles y letreros informativos en  Braille para personas no videntes. 

Son más seguras porque su estructura es de cristal transparente, que permite observar desde afuera lo que 

ocurre adentro, cumple el estándar internacional de seguridad, de ver y ser visto. Es importante agregar que en 

el corredor Trolebús no se dejará de utilizar vehículos eléctricos. 

 

Fotos: Estaciones inclusivas del Sistema Trolebús 

 

Las estaciones también cuentan con cámaras de 

video vigilancia, conectadas al sistema ECU 911. 

Son ambientalmente amigables, con iluminación 

LED, con techos verdes y, además, tienen un 

tamaño más amplio para recibir a los 80 nuevos 

buses biarticulados, que ya se encuentran en 

nuestra ciudad, con capacidad para 250 personas; 

de tal forma de recibirlas y dar la atención de 

manera más cómoda, con mayor espacio y 

seguridad, reduciendo los índices altísimos de 

saturación que existían cuando iniciamos nuestra 

Administración Municipal. Todos los vehículos de 

este sistema han sido homologados por la Agencia 

Nacional de Tránsito, de acuerdo con las normas 

INEN del Gobierno Nacional. 

 

Foto: 80 nuevos biarticulados llegaron a Quito 
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Foto: Estaciones del Trolebús inclusivas y amigales con el medio ambiente 

 

Extensión de la Ecovía hacia Guamaní:  
 

Así mismo, al sistema integrado de transporte público lo complementa la Ecovía. Tenemos una gran noticia 

para la ciudad, y es que precisamente, el pasado 5 de diciembre de 2016, en homenaje a los 482 años de 

fundación de San Francisco de Quito, hemos inaugurado la extensión de la Ecovía al sur de la ciudad, desde el 

sector  de  Quitumbe  hasta  Guamaní. Estamos hablando de cerca de 4 kilómetros adicionales de recorrido, 5 

nuevas estaciones que reúnen las mismas características de las estaciones del trolebús, para poder también 

recibir a los biarticulados   con   servicios   modernos,   servicios de primera, y también esta extensión de la 

Ecovía incluya una  nueva  Terminal  que  se  ubica  en  la  zona    del antiguo peaje de Guamaní, en donde no 

solo se atienden unidades de la Ecovía sino también se genera conectividad con el transporte interparroquial e 

intercantonal. 

 

 

 

 

Gracias a esta extensión de la Ecovía, operativa desde diciembre del año 2016, logramos incorporar al sistema, 

a más de 180 mil personas de las parroquias del extremo sur de la ciudad como: La Ecuatoriana, Turubamba, 

Quitumbe y Guamaní. Muchos vecinos de estas parroquias vivían en lugares que  no  contaban con servicio de 

Foto: Estaciones Extensión Ecovía 


